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A magyarorszagi bevasarloturizmus szocialgeografiai vonatkozasai!

MICHALKO GABOR?

Abstract

Hungarian shopping tourism: social geographical aspects

Shopping tourism has been playing a decisive role in East Central Europe over the last dec-
ades. Nowadays the most frequent purpose of foreign visitors in Hungary — in the neighbourhood of the
European Union — is shopping:. Shopping in retail shops and taking advantage of a wide range of
personal services are the primary travelling motivations of nearly 30 per cent of the visitors coming
from Austria in the West and from Romania in the East.

In the Geographical Research Institute Hungarian Academy of Sciences a project entitled
’Regional Disparities of Shopping Tourism in Hungary’ was launched in 2000 with a planned duration
of four years. On the one hand, this program seeks for methods of academic research to reveal the role
of shopping — in the form of retail trade and personal services — played in tourism of Hungary. On the
other hand, it is aimed to present the infrastructure related to shopping tourism of the country, the
behaviour and the shopping habits of the participants and their effects on the development and outlook
of the settlements in the individual regions. The fact that Hungary has a fair chance to become a mem-
ber of the European Union (EU) also stimulated the elaboration of the project. The membership is very
likely to bring about changes in the economy of the country, so in the retail trade as well, which may
fundamentally modify the characteristics of the nowadays flourishing shopping tourism. In case Hun-
gary joins the Schengen pact as a member of the EU, the strict border and customs rules will reduce the
entries of the foreign citizens taking part in shopping tourism from the neighbour countries to such an
extent that the studied phenomenon will cease to exist in its present form.

Shopping tourism is not only a specific East Central European phenomenon, but also one that
is going to be found in the international tourism of a Europe without borders and overseas. In order to
meet the requirements of the foreign visitors taking part in shopping tourism a particular superstructure
has developed, which has an effect on the economy of the region, on the settlements and also on the
lifestyle of the local population. After a brief international overview, shopping tourism in Hungary is
introduced, the different behaviour of tourists from the EU and of those from other neighbour countries
are described. Methods that are suitable for the objective introduction of the phenomenon and for the
comparison of its regional differences are outlined. On the basis of the regulations within the European
Union and on the experience an attempt will be made to predict the changes which might be expected
after Hungary’s accession to the EU.

LA tanulmany az OTKA (T 031983) tamogatasaval késziilt.
2MTA Foldrajztudomanyi Kutatdintézet, 1112 Budapest, Budaorsi 1t 45.
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Bevezeto

A bevasarloturizmus az egész vilagon évtizedek ota ismert jelenség. Nem kotodik tarsadalmi,
politikai rendszerekhez, kultirdkhoz. Ugyanakkor nagyaranyt méreteket egyediil Kelet-Eurépaban
oltott, ahol a rendszervaltozast megeldzd idoszak turisztikai tevékenységére erételjesebben nyomta ra a
bélyegét. A vasfliggdny mogotti orszagok hianygazdasaga arra késztette az allampolgarokat, hogy
turistattjaik soran sajatos ,kiilkereskedelmi” tevékenységet végezzenek. A szocialista taboron belil a
kozpontilag szabalyozott termelésmegosztas kovetkeztében odahaza nem kaphato termékek (leggyak-
rabban élelmiszerek, gépek, alkatrészek, ruhazati cikkek) beszerzése volt az utazas motivacidja. A
nyugati orszagokbol és a tengerentilrol foként mindségi, markas, vagy tilalmi listan szerepl6 arukat
hoztak be személyforgalomban, legtobbszor a vam kifizetése nélkiil. A turistautak tobbségénél a magéan
export-import haszna fedezte a résztvevok utikoltségét is.

Magyarorszag kedvezd foldrajzi fekvésének és a kdrnyez6 szocialista orszagokhoz képest
enyhébb gazdasagpolitikai 1égkorének koszonhetden meghatarozd szerepet jatszott a kelet-eurdpai
bevasarloturizmus bonyolitasaban. Az 1980-as évektdl kezdve szamtalan un. ,,KGST-piac” jott létre az
orszagban, ahol gazdat cserélhetett a turistak altal csempészett lengyel, roman, szovjet és torok aru. Az
Ausztriabdl érkezd vendégek az olcso ,hungaricumokat” keresve lepték el a Magyarorszag nyugati
hatara mentén fekvo telepiilések iizleteit.

A rendszervaltozast kovetden a volt szocialista tabor allampolgarai a fokozatosan erés6dé pi-
acgazdasagok és az életszinvonal emelkedésének koszonhetéen mar nem kényszeriiltek arra, hogy
turistatitjaikat arubeszerzéssel kossék ossze. Eppen ezért 1999-ben nagy meglepetést okozott egy hazai
kozvéleménykutatd intézet vizsgalatanak eredménye (Gfk-Hungaria 1999), amely kimutatta, hogy
Magyarorszagot a kiilfoldiek elsésorban bevasarlasi céllal keresik fel.

Ebbél kiindulva 2000-ben a Magyar Tudomanyos Akadémia Foldrajztudomanyi Kutato Inté-
zetében ,, A bevasarloturizmus regionalis kiilonbségei Magyarorszagon” cimmel, négy éves kutatasi
program kezdddott. Ez egyrészt arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy a kiskereskedelmi forgalomban és
a személyes szolgaltatasok piacan megjelend vasarlasok milyen modszerekkel vizsgalhatok tudoma-
nyosan ¢s mekkora szerepiik van Magyarorszag turizmusaban. Masrészt a projekt be kivanja mutatni a
magyarorszagi bevasarloturizmus infrastruktarajat, résztvevoinek turisztikai magatartasat, fogyasztasi
szokasait, tovabba az egyes régiok telepiiléseinek fejlodésére, arculatara gyakorolt eltéré hatasokat. A
vizsgalat elsésorban a Magyarorszaggal szomszédos orszagok allampolgarainak vasarlasaira koncent-
ral, mivel a jelenség az § esetiilkben mutathato ki tudomanyos igényii elemzésre alkalmas mértékben. A
kutatési program soran — felismerve a bevasarloturizmus mikddtetésében érdekelt tarsadalmi csoportok
magatartasbeli kiilonbségeibdl fakado eltérd térformald hatasokat — a jelenség foldrajzi szempontd,
komplex vizsgalatdhoz szocialgeografiai megkdozelitést alkalmazunk.

A bevasarloturizmusban partzschi értelemben két tarsadalmi alapfunkcio (az ellatas és szol-
galtatds, valamint a szabadidéfelhasznalas) egyesiil, amelybdl szamos térrelevans konfliktus szarmazhat
(BERENYI L. 1992). Tekintettel arra, hogy egyetlen hivatalos forrds sem kozol a turistak vasarlasaival
alkalmazott szocidlgeografia modszereire tdmaszkodtunk. A kozvetett statisztikai adatok (pl. kiskeres-
kedelmi forgalom, hataratlépések) kiindulasi alapot jelenthetnek a jelenség leirasara, de az Gn. kozzé
nem tett adatok (pl. pénzvaltasi engedéllyel rendelkez6 tizletek), a torténeti forrasok (pl. korabeli Gjsag-
cikkek), vagy a sajat adatgyijtés (pl. kérdéives felmérés az onkormanyzatok korében) elengedhetetle-
nek a téma eredményes kutatasahoz.

A jelen tanulmany megprobal attekintést adni a bevasarloturizmus elméleti problematikéja-
rol, és a vizsgalat eddigi eredményei alapjan a gyakorlati alkalmazhatosag alatamasztasa érdekében
igyekszik valaszt adni arra a kérdésre: milyen valtozasokat eredményezhet az Eurdpai Unids tagsag a
magyar bevasarloturizmusban.
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Bevasarléturizmus: szabadidds termék vagy sajatos kiilkereskedelem?

A bevasarloturizmus értelmezése a vasarlas volumenétdl, helyszinétdl és a va-
sarlasban részt vevo turista motivaciojatol fiiggden eltérd. Az utazas soran torténd va-
sarlasokat vizsgalo tanulmanyok is kiemelik, hogy a téma kutatasa a sziik elméleti ala-
pok miatt nehéz feladat (VERBEKE, J-M. 1991). A kereskedelmi szallashelyeken eltoltott
vendégéjszakak alapjan viszonylag pontosan megallapithatok a turizmus fontosabb
mutatdi (a forgalom nagysaga, a vendégek Osszetétele, a tartozkodasi idd stb.), de a
meglatogatott hely kiskereskedelmére gyakorolt hatasanak folyamatos mérésére még
nincs kidolgozott modszer.

A statisztikai normaknak megfeleld, a nemzetk6zi 6sszehasonlitasra alkalmas,
rendszeres témaspecifikus adatgytijtés hianyaban leginkabb a kozvéleménykutatod inté-
zetek vizsgalatai (Gfk-Hungaria 1999), a kozvetett statisztikai adatok (kiskereskedelmi
forgalom, vendéglatd forgalom) alapjan végzett becslések (JORDAN, P. 1983) vagy a
turizmuskutatok szocialempirikus tapasztalatai (GYURICZA, L. 1999) jelentenek kiindu-
l6pontot az elemzések soran. Egyes esetekben a statisztikai hivatalok, vagy a turisztikai
szervezetek adatgylijtéseib6l mar pontosabb képet kaphatunk a jelenség nagysagrend;é-
ro6l, a vasarlasok motivaciojarol.

A kanadai illetékesek adatai szerint, a 90-es évek elején Kanadabodl évente kozel 50 millid
autd 1épte at egynapos vasarlas céljabol az amerikai hatart, amit elsdsorban az eltéré ar és jovedelemvi-
szonyok, tovabba a valutaarfolyam kozotti kiillonbségek motivaltak (DI MATTEO, L.—DI MATTEO, R.
1996). Szakértok szerint a Hongkongban tartdzkodo turistak fogyasztasanak fele az aruvasarlasban
realizalodik (HEUNG, V. C.—Qu, H. 1998). Az egykori koronagyarmaton 1985 és 1995 kozott a kiilfol-
diek korében a ruhazat, az ékszerek, az orak és a bortermékek voltak a legkeresettebb termékek. J. S. P.
HOBSON (1996) a dél-koreai turistdk ausztraliai vasarlasaira hivja fel a figyelmet és kiemeli, hogy
Sydney vendégeinek fele a varos kiskereskedelmi centrumaiba is ellatogat. A turistautakon torténd
aruvasarlas mértéke az elmult évtizedben fokozatosan nétt, egyes esetekben elsédleges motivaciova

valt, ennek ellenére elmondhatd, hogy a nemzetkdzi turizmusban a vasarlas tovabbra is az élményszer-
zés, a szorakozas részének tekinthetd.

A turistdk magyarorszagi vasarlasait vizsgalva megkiilonbdztethetiink izizleti
célu, szolgaltatas jellegii, szabadidos és spontan vasarlast. A bevasarloturizmus ha-
gyomanyos értelemben az aruvasarlasi céli utazasokat jelenti. Ebben az esetben a Ma-
gyarorszagra érkez0 turista els6dleges motivacioja €s turisztikai tevékenysége a vasar-
las, tehat az utazas sajatos kiilkereskedelmi funkciot tolt be. Az a turista, akinek a kolté-
si struktirajaban az aruvasarlasra forditott 0sszeg a teljes koltés legalabb felét megha-
ladja, bevasarlo turistanak nevezheto.

Ha az utazashoz kot6d6 aruvasarlas haszonszerzési célbol torténik, iizleti celu
vasarlasrol beszéliink. A hagyomanyos (iizleti) bevasarlo utazast alapvetéen 4 tényezo
indokolhatja:

a) a turista egzisztencialis kényszere, amikor a kiilf6ldon beszerzett arut a ha-
zai feketegazdasagban tovabbértékesiti, és ebbdl tartja el csaladjat, ill. kiegészitd jove-
delemre tesz szert,

b) a belfoldi aruhiany, vagy egyes termékek sziikebb valasztéka kdvetkeztében
bizonyos arucikkek csak kiilfoldon szerezhetok be,
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¢) a belfoldi és kiilfoldi termékek arszinvonala k6zott jelentds kiilonbség van;
ez lehet tartds, de kivalthatja egy szezonalis leértékelés is,

d) a mindségi, nemzetkdzileg széles korben ismert és elismert markajeld, ill.
kurrens termékek beszerzése.

Ezek a tényez6k dnmagukban, de egyiittesen is motivaciot jelenthetnek az iiz-
leti bevasarld utazasokban valo részvételre.

Az utazast nemcsak aruk, hanem személyi szolgaltatasok igénybevétele is mo-
tivalhatja. Ha a turista olcsobb, mindségibb, esetleg egyedi szolgaltatas igénybevételéért
utazik Magyarorszagra, akkor elsésorban az egészségiigy €s a sz€pségapolas teriiletén a
bevasarloturizmus égisze alatt szolgaltatas vasarlasrol beszéliink.

Ahogyan egy klasszikus varosnézésre érkezd turista esetleges termalfiird6zését
a gyogyturizmushoz, gy a helyi kiskereskedelmi iizletekben torténd vasarlasi tevé-
kenységét a bevasarloturizmushoz soroljuk. Amikor a turista szamara az utazasa alatt
torténd vasarlas elsdsorban élményszerzést, szorakozast jelent, szabadidos vasarlasrol
beszéliink. Ebben az esetben az aruvasarlas a turisztikai tevékenységben masodlagos
szerepet jatszik, leginkabb ajandék- és emléktargyak, esetleg az aktiv turizmus helybeli
gyakorlasahoz elengedhetetlen sajatos felszerelések tervezett vasarlasat jelenti.

Természetesen nem zarhatd ki a spontdn vasarlas sem. Ide sorolhatjuk az uta-
zas lebonyolitasdhoz nélkiilozhetetlen, de otthon felejtett, elveszett vagy idokozben
hasznalhatatlanna valt személyes holmi Ujboli beszerzését, vagy a kirakatban véletlentil
megpillantott, régdta keresett arucikk megvasarlasat is.

Magyarorszagon a bevasarloturizmus tiszta formaja leggyakrabban az iizleti
célu és a szolgaltatas jellegli vasarlas esetén érhetd tetten. Ezek az utazasok legtobbszor
szallashely igénybevétele nélkiil zajlanak. Szabadidés és spontan vasarlas az egynapos
kirandulastol egészen a luxusutazasokig bezardlag barmely turistauton, igy a belfoldi
turizmus keretében is el6éfordulhat.

A szomszédos orszagok vendégeinek turisztikai magatartasa

1998-ban Magyarorszag hataratkelhelyein 33,6 milli6 alkalommal regisztral-
tak kilfoldi allampolgar beutazasat (1. tabldazat). Ennek 67%-a a Magyarorszaggal
kozvetleniil szomszédos orszagokbodl érkezett. Ezzel szemben a magyarorszagi keres-
kedelmi szallashelyeken 1998-ban 2,87 milli6 kiilfoldi vendéget fogadtak, azonban a
forgalomnak mindossze 17,3%-at adtdk a szomszédos orszagok vendégei, tehat a kor-
nyezd orszagokbol Magyarorszagra beutazoknak minddssze 2%-a vett igénybe keres-
kedelmi szallashely-szolgaltatast.

Ha a kornyezd 7 orszagbol hazankba érkezd kiilfoldi latogatok szamabol le-
vonjuk a koziiliik kereskedelmi szallashelyeken regisztralt vendégek szamat, a maradé-
kot pedig 365-tel elosztjuk, megkapjuk, hogy a szomszédos orszagokbol hazankat atla-
gosan 67 ezren keresték fel naponta. Ha figyelembe vessziik, hogy a vendégek magan-

szallashelyeken, rokonoknal, ismerdsdknél is megszallhatnak, esetleg tovabb utazhat-
nak, akkor is el kell fogadnunk azt a tényt, hogy naponta tizezres nagysagrendben ér-
keznek Magyarorszagra olyan latogatok, akiknek a turisztikai tevékenysége pontosan
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1. tablazat. Magyarorszag vendégforgalma 1998

Orszag A hatarallomasokon regisztralt A kereskedelmi szallashelyeken
belépések szama, f6 regisztralt vendég, f6
Osszesen: 33624 091 2870797
ebbdl
Ausztria 5935613 206 254
Szlovakia 5496 974 28 290
Ukrajna 1246 258 40 801
Romania 4197 205 76 816
Jugoszlavia 3647037 91 195
Horvatorszag 3470370 30 626
Szlovénia 1104 339 22 052

Forras: KSH Idegenforgalmi Evkonyv 1999.

nem ismert. Tekintettel arra, hogy Magyarorszag — a beutazasok szama alapjan — els6-
sorban a szomszédos orszagok allampolgarainak célallomasa, ezért az elkovetkezen-
dékben ezen orszagokbol érkezé vendégek turisztikai tevékenységének, kiilondsen a
bevasarldturizmusban valo esetleges részvételének vizsgdlatara helyezziik a hangsulyt.

A Gfk-Hungaria Piackutaté Intézet az Ipari, Kereskedelmi és Idegenforgalmi
Minisztérium megbizasabdl 1997 szeptembere és 1998 augusztusa kozott felmérést
végzett a Magyarorszagra latogatd kiilfoldiek korében a tartdzkodasuk ideje alatt folyta-
tott turisztikai tevékenységrol. Egy év alatt a magyar hataralloméasokon 18 508 kilépd
kiilfoldivel készitettek interjut. A jelen kutatds sordn ebbdl a hatalmas adatbéazisbdl az
altalunk megadott szempontsorok alapjan a Gtk-Hungaria munkatarsainak segitségével
kisztrtiik, majd feldolgoztuk azokat az informaciokat, amelyek elengedhetetlentil sziik-
ségesek a bevasarlo turizmusban résztvevok eltérd turisztikai magatartdsinak bemutata-
sahoz és megértéséhez.

A Magyarorszagra érkezd 0sszes latogatét alapul véve legnagyobb aranyban
(27,3%) az utazas elsddleges célja a bevasarlas (1. abra). A szomszédos orszagokbol
érkezett vendégek korében ez az arany minden esetben magasabb, Szlovénia, Horvator-
szag ¢és Ukrajna esetében pedig 40% feletti a bevasarlasi szandékkal érkezok ardnya.
Figyelemre mélto, hogy az egykori ,,KGST-piacok” legaktivabb résztvevoinek, a len-
gyel turistdknak mindossze 11%-a érkezett bevasarolni Magyarorszagra.

Ha feltételezziik, hogy az elsddlegesen rokonlatogatasra érkezdé hataron tuli
magyarok (17,5%) kihasznaljak a hely- és piacismerettel rendelkez6 magyarorszagi
rokonok iranymutatésait és élnek a kedvezdbb vasarlasi lehetdségekkel, akkor a szom-
szédos orszagokbol érkezok legalabb fele bevasarlo turistainak mindsithetd. Az Ukraj-
nabol rokonlatogatasra és bevasarlasra érkezok egyiittes aranya 78,1%, de Romania és
Jugoszlavia esetében is meghaladja a 60%-ot. A hatarainkon tulrol érkezok rokonlato-
gatasanak és vasarlasanak problematikaja azért is kiemelendd, mert ravilagithat arra az
eddig fel nem tart kérdésre is, hogy a magyarorszagi kiskereskedelmi forgalomban
tortént vasarlasoknak mekkora aranya keriil valoban belfoldi fogyasztasra.

A hatart atlépd Osszes latogatod koziil azok, akik a bevasarloturizmust jeloltek
meg magyarorszagi tartozkodasuk legfobb céljaként, tartdozkodasuk alatt atlagosan
10 898 Ft-ot koltottek (2. tablazat). A szomszédos orszagok vendégei atlagosan 11 914
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Forras: Gfk-Hungaria {1999)

1. abra. Kiilfoldiek magyarorszagi tartozkodasanak fobb céljai. — 1 = iidiilés, gyogyiidiilés; 2 = rokon-
latogatas; 3 = bevasarlas; 4 = {izleti ut; 5 = munkavégzés; 6 = egyéb
Main purposes of foreigners’ visits to Hungary. — 1 = recreation and curative treatment; 2 = visit to
relatives; 3 = shopping; 4 = business; 5 = work; 6 = other

Ft-ot hagytak Magyarorszagon, legtobbet a szlovénok (27 041 Ft), legkevesebbet pedig
az ukranok (3 741 Ft). A koltés sz€lso értékeit vizsgalva, az egy bevasarloturistara jutd
legnagyobb bevallott kiadast (324 200 Ft) Ausztriabol, a legkisebbet (100 Ft) Ukrajna-
bol érkezo vendég esetében regisztraltak.

Ha 6sszehasonlitjuk az els6dlegesen bevasarlasi céllal Magyarorszagon tartoz-
kodo vendég és az atlagos turista koltési szintjét (27 962 Ft), lathato, hogy a bevasarlo
turistak koltése jelentdsen elmarad az atlag turista kiadasaitdl. A legnagyobb kiilonbség
Horvatorszagnal észlelhetd, ahol az atlag turista 432%-kal kolt tobbet, mint az, aki
bevasarlasra érkezik, a legkisebb kiilonbség (13%) az osztrak vendégeknél van.

A bevasarloturizmusban részt vevo vendég koltési struktiraja jelentds eltérést
mutat az atlagos turistaéval Gsszevetve (2. tabldzat). A bevasarld turista koltését az
egyéb arukra és szolgaltatasokra forditott 6sszeg magas (68%), a szallaskoltség rendki-
viil alacsony (5%) aranya jellemzi. Az 6sszes koltésen beliil az egyéb aru- ¢és szolgalta-
tas vasarlast legnagyobb mértékben (81%) az Ausztriabdl, legalacsonyabb mértékben
(44%) a Horvatorszagbol bevasarlasi motivacioval érkezé vendégek esetében regisztral-
tak. Ez részben magyarazatot ad a két orszag atlagos és bevasarlo turistai kozott az
elébbiekben vazolt koltési kiillonbségekre.
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2. tablazat. A Magyarorszagra latogato kiilfoldiek koltési strukturdja 1998, %

Osszes
Orszag Turista | koltés | Szallds | Vendéglatas | Utazds | Kultira | LYeD ruk &
szolgaltatasok
Ft
Osszes Atlag 27 962 30 25 11 8 26
Bevdsdarlo | 10 898 5 16 10 1 68
Ausziria Atlag 29295 18 22 11 5 44
Bevasarlo 25895 1 11 7 0 81
Szlovakia Atlag 11482 14 25 7 13 41
Bevésarlo 8 766 2 17 3 2 75
Ukrajna Atlag 5024 17 27 5 5 46
Bevasarlo 3741 5 21 3 3 68
Romania Atlag 11599 12 18 34 9 27
Bevésarlo 7 652 0 5 25 0 70
Jugoszlvia Atlag 13 678 31 33 17 6 13
Bevasarlo 5860 5 25 25 0 45
Horvatorszig Atlag 23 666 34 35 14 10 7
Bevésarlo 4 449 9 39 8 0 44
Szlovénia Atlag 73 412 42 20 3 3 32
Bevasarlé | 27 041 5 15 1 0 79

Forras: Gfk-Hungaria 1999

Az osztrak vendégek aru- és szolgaltatasvasarldsa abban az esetben is magas
(43%), ha nem bevasarlasi céllal érkeznek, azonban a szallasra és vendéglatoipari étke-
sok esetében a magas arszinvonalu szalloda- és vendéglatdiparban torténd koltés aranya
kozel 70%-os, azonban az 4ru- és szolgaltatasvasarlas csak 5%.

Néhany orszag esetében kimutathatd a bevasarlasnak és a vendéglatoipari fo-
gyasztdsnak mint turisztikai élménynek a kapcsolddasa. Feltehetden a magas hazai
éttermi arak idézik eld, hogy az ukran, a jugoszlav és a horvat bevasarlo turistak eseté-
ben az atlagot meghalad6 mértékli étkezési koltésaranyt regisztraltak. A roman és a
jugoszlav turistadk esetében figyelemre méltd a magyarorszagi utazasra koltott 25%-os
részesedés.

Ha arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy vajon a ,hatérilleték”, vagy — a
tobbi orszaggal ellentétben — a hatarzonatdl tavolabbi telepiiléseken, esetleg a févaros-
ban torténd vasarlasok valos kozlekedési koltségei allnak e mogott, meg kell vizsgalni a
kiilfoldi vendégek leghosszabb tartdzkodasanak helyét.

A Gfk altal készitett felmérés topografiai értelemben kevésbé értékelhetd adat-
bazisa szerint a magyarorszagi bevasarloturizmusban részt vevo kiilfoldiek tartdzkodasi
helye szoros Osszefliggésben all a kiild6 orszag fekvésével. Annak ellenére, hogy a
hivatalos statisztika szerint Magyarorszag leglatogatottabb turisztikai célteriilete Buda-
pest és a Balaton, a szomszédos orszagok vendégei esetében alacsonyabb ardnyban
jelent végallomast a két legvonzobb idegenforgalmi kdzpont.

Amennyiben kizarolag a bevasarlo turistak leghosszabb ideji tartdzkodasi he-
lyét vizsgaljuk, Budapest és a Balaton helyzete még kedvezotlenebb. Egyediil a fova-
roshoz legkozelebb fekvd Szlovakia vendégeinél ért el Budapest 10,6%-os latogatottsa-
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got. A bevasarlasi szandékkal érkez6 turistak célpontja a hatarhoz kozel fekvo telepiilé-
sek koziil keriil ki. Valamivel pontosabb teriileti lehatarolas Ukrajna és Jugoszlavia
esetében adhatd, mivel az Alfoldhdz kozeli fekvésiik kovetkeztében mindkét orszag
vendégeinek tobb mint fele ebben a térségben vasarol.

A felmérés adatbazisa az ,,egyéb telepiilés” kategdriat hasznalja a Budapest-
hez, a Balatonhoz, az Alf6ldhoz, a hegyvidékhez és egyéb vizparthoz nem kothetd
telepiilések teriileti azonositasara, ezért csak az allapithatd meg bizonyossaggal, hogy az
atlag turistdkhoz képest a bevasarld turistadk sokkal erdsebb koncentracidot mutatnak
ebben a sajatos teriileti kategoridban. Szlovénia bevasarld turistdinak 100%-a, de az
osztrak, a szlovak, a horvat és a roman tarsaik tobb mint 70%-a is igy nevezi meg tar-
tozkodasi helyét.

A szomszédos orszdgok vendégei korében az aruk Osszetételét illetden ruha,
cipd, kiilonféle élelmiszerek, tovabba miszaki cikkek vasarlasa jellemz6. Ruha, cipd
(53,9%) és élelmiszervasarlasban (38,9%) az osztrak vendégek, miiszaki cikk vasarlas-
ban (66,3%) a romanok a dominansak, de a vasarolt aruféleségek minden orszag eseté-
ben szines képet mutatnak.

A bevasarld turistdk az atlagosnal gyakrabban keresik fel Magyarorszagot
(2. abra). Havi, vagy annal gyakoribb latogatasra az atlagos turistdk alig egyharmada-
nal, a bevasarlasi céllal érkezok tobb mint felénél lehet szamitani. Az ukran bevasarld
turistak 91%-a legalabb havi gyakorisaggal felkeresi Magyarorszagot. Figyelemre mél-
to, hogy a szlovén bevasarlo turistak esetében nem jellemz6 a rendszeres magyarorszagi
utazas. Ok ritkabban (egyharmaduk két-haromhavonta, fele félévente) keresik fel Ma-
gyarorszagot, de — amint kimutattuk — a legtobbet 6k koltik. Amennyiben a legalabb
két-haromhavonta torténd latogatasokkal kibdvitve vizsgaljuk a bevasarlok utazasi
gyakorisagat, megallapithatjuk, hogy az ukranok 98%-a, a szlovakok 91%-a, a horvatok
90%-a, a romanok 89%-a, a jugoszlavok 81%-a, az osztrakok 78%-a ebbe a kategoriaba
sorolhatd. A bevasarlo turista tartézkodasi ideje jelentdsen kevesebb, mint az atlagos
vendégé.

A felmérés szerint a turistak atlagos tartozkodasi ideje Magyarorszagon 3,93
nap, a bevasarlo turistdké viszont alig haladja meg az egy napot. Osszehasonlitva az
egy-egy napot Magyarorszagon tolt6, de havi rendszerességgel visszatérd bevasarld
turista és a 4 napig tartdzkodd, de csak 2-3 évente visszatérd atlagos turista koltését,
megallapithato, hogy a kiskereskedelmi forgalomban regisztralhato koltés kovetkezté-
ben a kizardlag bevasarlasi céllal Magyarorszagra utazo turista is jelentés mértékben
hozzajarul Magyarorszag turizmusbol szarmazoé bevételeinek noveléséhez.

Az aru- és szolgaltatasvasarlast célzo utazasok hatterének komplex feltarasat
segitheti eld, ha ismerjiik a latogatok jovedelmi helyzetét. A megkérdezettek német
markaban megadott jovedelmi kategéridinak vizsgalata arra enged kovetkeztetni, hogy
egy orszagon beliil — a legmagasabb jovedelmi szintet leszamitva — az atlagos és a be-
vasarlo turista haztartasanak havi nettd bevételei kozott nincs jelentdsebb kimutathato
kiilonbség.
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2. abra. Atlagos és bevasarld turistak latogatasinak gyakorisiga (%) és a tartozkodasuk idétartama
(nap)

Frequency of visits of the foreigners and duration of their stay in Hungary. Visits with a frequency at
least once in a month (per cent). Duration of stay (day)

A hatiarmenti telepiilések és a turisztikai centrumok szerepe a
bevasarléturizmusban

Ha arra a kérdésre keresnénk a valaszt, mely telepiiléseken alakulhat ki Ma-
gyarorszagon a termal turizmus, viszonylag kdnnyen vélaszolhatnank: ott, ahol igényes
gyogyfird6 varja a vendégeket. A bevasarloturizmus infrastrukturalis feltételeit biztosi-
to lizletek, piacok, sétaloutcak, bevasarlokdzpontok dnmagukban, vagy egymas mellett
azonban tobb szaz telepiilésen megtalalhatoak.

A bevasarloturizmus teriileti lehatarolasahoz tehat olyan mutatokat kellett ke-
resni, amelyek statisztikailag hitelesek, egymassal 6sszefliggésben allnak és az esetleges
id6beli valtozasok megjelenitésére is alkalmasak. Vizsgalatunk elsédleges adatbazisaul
az egy kiskereskedelmi tizletre es6 helyi lakossag szamara vonatkozo6 statisztikai iddsort
valasztottuk. Abbol indultunk ki, hogy azokon a telepiiléseken, ahol az egy kiskereske-
delmi tizletre esd helyi lakossag szama alacsonyabb, mint a megyei atlag, valamilyen
kiegészitd vasarloerének is jelen kell lenni, maskiilonben az iizletek veszteségesek
lennének.
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Ahhoz, hogy az adatbazisbodl kisziirjilk azokat a telepiiléseket, amelyeken a
mutatd elsdsorban az alacsony I¢lekszam miatt kedvezdébb, feltételeztiik, hogy a
bevasarloturizmust potencialisan a legalabb 10 kiskereskedelmi fiizlettel rendelkezd
telepiilések szolgaljak, igy csak ezek szerepelnek az adatbazisunkban. A mutatokat a
vizsgalt jelenség tartdssaganak bemutatisa érdekében 1994-re és 1998-ra vonatkozdan
is kiszamitottuk és azokat a legalabb 10 kiskereskedelmi tizlettel rendelkezd telepiilése-
ket vizsgaltuk, ahol az egy iizletre esd helyi lakossag szdma mindkét évben a megyei
atlag alatt volt.

1994-ben Magyarorszagon egy kiskereskedelmi tizletre 63, 1998-ban 72 lakos
jutott. A novekedés okat a népességfogyast jelentdsen meghaladé mértéki kiskereske-
delmi iizletszam csokkenésben kell keresni, amit a nagy szuper-és hipermarketek meg-
jelenése valtott ki. Magyarorszagon 217 telepiilés felelt meg a vizsgalati kritériumoknak
(3. abra). Ezek koziil az iizleti célu bevasarloturizmus a hatar menti teleptiléseken és a
hatar fel6l kdzuton jol megkozelithetd telepiiléseken feltételezhetd. Az osztrék, a szlo-
vak, a roman és az ukran hatarszakasz esetében a bevasarloturizmusban részt vevo
telepiilések széles savban, a horvat, a jugoszlav €s a szlovén esetében koncentraltabban
helyezkednek el. A horvat hatar mellett fekvd, 177 lakosu Udvar kdzségben 1998-ban
20 kiskereskedelmi iizlet miikodott, igy ott az egy kiskereskedelmi iizletre jutd helyi
lakossdg szdma a 67 fO0s baranya megyei atlaghoz képest 8, a kozelében fekvd
Dravaszabolcson 13 6 volt.

Szamos telepiilésen az ott talalhato jelentdsebb idegenforgalmi vonzerd indu-
kalja a turistak latogatasat és szabadidds, vagy spontan vasarlasat, amely hozzajarul a
vasarloeré ndvekedéséhez is. Az ilyen telepiilések tobbsége nemzetkdzi, vagy orszagos
hirti gyogyfiirdohely (pl. Héviz, Hajduszoboszl0), vizparti iidiiléhely (pl. a Balaton és a
Velencei-t6 menti telepiilések), torténelmi emlékhely (pl. Eger, Visegrad). A vizsgalt
mutaté Tihanyban 7, Biikon 17 f6 volt. Néhany telepiilés esetében a hatar kozelsége és
az idegenforgalmi vonzerd egyiittesen (pl. Sopron, Pécs, Gyula, Esztergom) jarul hozza
a bevasarloturizmus kialakulasahoz. Az adatbazisba keriilt tobbi (6sszesen 76) telepiilés
¢letében a turizmus szerepe nem szamottevo, de mivel kdzlekedési csomopontban fek-
szik, vagy kozponti funkcioval rendelkezik, a kdrnyékbeli lakossag kereslete miatt
kedvezdbb a kiskereskedelmi mutatoja.

Megallapithato, hogy a bevasarloturizmus vizsgalataban meghatarozé jelentd-
ségll mutatd az egy kiskereskedelmi iizletre es6 helyi lakossag szama, mert elengedhe-
tetlen kiindulasi alapot jelent a hatarmenti telepiiléseken realizalodo tizleti, tovabba a
turistacentrumokban jelentkezd, spontan és szabadidds vasarlasok infrastruktirajanak
kimutatasaban.

Annak ellenére, hogy a magyarorszagi bevasarloturizmusban az Eurdpai Unio-
hoz tartozo, gazdasagilag fejlett Ausztriabol és a hozza képest jelentdsen eltérd élet-
szinvonalon €16, volt szocialista tabor orszagaibol érkezd allampolgarok egyarant részt
vesznek, az Oket kiszolgald telepiilések nagysagat és jogallasat tekintve szamottevd
regionalis kiilonbség nem mutathato ki. Az alig par szaz lakosu kozségek, (pl. Udvar,
Levél), ugyantigy részesei a bevasarloturizmusnak, mint a 100 000 f6 feletti lakonépes-
séggel rendelkez6 megyekdzpontok (pl. Szeged, Pécs, Nyiregyhaza).
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3. dbra. A turistdk vasarlasainak feltételezett szinterei Magyarorszagon. — 1 = hatarkozeliség;
2 = jelentésebb idegenforgalmi vonzerd; 3 = mindkettd

The probable scenes of shopping tourism in Hungary. — 1 = settlement near the border crossing point;
2 = settlement of touristic importance; 3 = both the above

A bevasarloturizmus infra- és szuprastruktiraja

A bevasarloturizmus infrastruktirajanak vizsgalatakor abbol indultunk ki,
hogy idegenforgalmi értelemben infrastruktiran azokat a — helyi lakossag és a vendé-
gek altal kdzosen hasznalhato — Iétesitményeket értjiik, amelyek szabadidés tevékeny-
ségeket (jelen esetben a turistak vasarlasai) szolgalnak (MICHALKO G. 1999).

Az eltérd vasarloi motivaciokbol eredd turisztikai magatartasformakhoz kiilon-
b6z6 funkciojia, méretli és mindségll intézményi kinalat parosithato. Mig az iizleti beva-
sarlast a hagyomanyos élelmiszeriizletek, vasarcsarnokok, szuper- és hipermarketek,
miiszaki és ruhazati boltok, drogéridk, kinai és ,,KGST-piacok™ egyarant szolgaljak,
addig a szabadid6és vésarlas mar az elegdnsabb pladzakhoz, belvarosi luxusiizletekhez,
régiségboltokhoz, szép- és iparmiivészeti boltokhoz, ajandéktargy szakiizletekhez és a
hasznéltcikk piacokhoz ko6tddik. Mivel a jelen tanulmany keretei nem teszik lehetdvé az
infrastruktara problémakorének teljes korti feltarasat (ezt egy mar elvégzett kérddives
vizsgalat fogja bemutatni), ezért itt csak annyit célszerti kiemelni, hogy a hagyomanyos
bevasarldturizmus infrastrukturdjanak értékelésekor nem tekinthetiink el a magyaror-
szagi kereskedelmi halozatok egyre jelentOsebb szerepétol.

Miko6zben hazankban gombamod szaporodnak az tjtipust vasarlasi szokasokat
kialakito, kiilfoldi érdekeltségti kereskedelmi lancok (Tesco, Auchan, Cora, Metro)
egységei, addig els6sorban az élelmiszer-kereskedelem teriiletén fennmaradnak, és
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tovabb boviilnek a belfoldi tulajdonu iizlethalozatok (CBA, Coop) helyi igényekhez
igazitott, kisebb alapteriiletli és szerényebb kinalata boltjai. Ugyanakkor a 90-es évek
kozepétdl a vallalati stratégiak részeként felgyorsult a nemzetk6zi bolthalozatok (Julius
Meinl, Plus, Penny, Spar) vidéki terjeszkedése is (NAGY E. 2000).

Feltételezhetd, hogy a helyi és a kornyékbeli lakossag vasarloereje mellett a
szomszédos orszagok allampolgarainak kereslete is kozrejatszott abban, hogy mara a
Magyarorszagon miikodé legnagyobb hipermarketek egységei Gyordtt, Szegeden,
Nyiregyhazan, Debrecenben, Miskolcon és Pécsen is megtelepiiltek. Amennyiben a
korabban elemzett kedvezd kiskereskedelmi mutatéval rendelkezd telepiiléseken vizs-
galjuk a bolthalézatok jelenlétét, megallapithatjuk, hogy a potencidlis turistavasarlasok
szerepe mérsékeltebben mutathato6 ki a kdzepes haldzatok telephelyvalasztasaban.

Az 5000 l¢lekszam alatti telepiilések koziil Abda, Pécsvarad, Harkany,
Lakitelek, Biharkeresztes, Visegrad, Balatonlelle, Zamardi, Balatonfenyves, Balaton-
berény, Igal, Zahony, Balatonkenese, Héviz esetében a telepiilést felkeresd turistdk
kiegészit6 kereslete adhat magyarazatot a hal6zatok egységeinek megjelenésére.

Az Osszes, ¢élelmiszerprofilil bolthalozati egységgel rendelkezé magyarorszagi
telepiilést vizsgalva Baja, G6dollo, Gyongyos, Hatvan, Hodmezdévasarhely, Karcag,
Kazincbarcika, Kiskéros, Komarom, Mosonmagyarévar, Nagykanizsa, Oroshaza, Paks,
Sarvar, Siofok, Sopron azok a nem megyeszékhelyek, amelyekben legalabb 4 kiilonbo-
z0 ¢lelmiszerhaldzat érdemesnek talalta a jelenlétet. A turistavasarlasok feltételezett
szerepe — néhany kivételtdl eltekintve — ezekben is indokolhatja a telephelyvalasztast.

A turizmus szuprastruktirajahoz azokat a szolgaltatasokat soroljuk, amelyek
lehetdvé teszik a vonzerd komplex turisztikai termékké torténd kialakitasat. A
bevasarloturizmus szuprastruktiraja mindazon szolgaltatdsok Osszessége, ami a vasar-
lassal kapcsolatos tevékenységet segitik eld. Ezek kozott kiilonds szerepet jatszanak a
pénzvaltok.

Az egyre gyorsabban terjedd bankkartya-elfogadohelyek és bankautomatak el-
lenére a kiskereskedelmi iizletek mellett a hivatalosan regisztralt hagyomanyos pénzval-
tohelyek szama és teriileti elterjedése is mutatdja lehet a bevasarloturizmus jelenlétének.
A készpénz birtoklasa a bevasarlo turista szamara elengedhetetlen, hasznalataval — a
folyoszamlahoz kotéddé bankkartyahoz viszonyitva — kevésbé ellendrizhetd a sziirke,
vagy a fekete gazdasagot éltetd allampolgar pénzforgalma és a piaci alku egyik feltétel-
ét is a készpénz birtoklasa jelenti.

A pénzvaltasi tevékenység engedélyezése a 61/1997. (IV.18.) Korm. rendelet
értelmében a Magyar Nemzeti Bank hataskore, ahol a bejegyzett pénzvaltokat a Folyo-
miveleti Osztaly tartja nyilvan. Az MNB illetékesei rendelkezésiinkre bocsatottak a
banktitok védelme érdekében lesziikitett adatbazisukat, amelyet feldolgozva abrazolha-
tova valt a pénzvaltohelyek teriileti strukturaja (4. dbra). Magyarorszagon 2000-ben
258 telepiilésen Osszesen 3297 pénzvaltohely miikddott. Ide tartoznak a kereskedelmi
bankfiokokban, a takarékszovetkezetekben, az utazasi irodakban, a kereskedelmi szal-
lashelyeken, a postahivatalokban és az egyéb helyeken (palyaudvarokon, hatarallomas-
okon, aruhazakban stb.) miikodo egységek. Mivel a vonatkozd jogszabalyok értelmében
a pénzvaltot mikodtetd cégeknek az orszagos forgalmukrol kell az MNB felé adatokat
szolgaltatni, igy az egyes pénzvaltohelyek forgalmarol nincs informacio.
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A pénzvaltok teriileti elterjedése — annak ellenére, hogy a helyi lakossag is
igénybe veheti ezt a szolgaltatast — szoros kapcsolatban van a turizmus jelenlétével. A
legtobb (586) pénzvaltdé Budapesten talalhatd, a févaroson beliil a turisztikailag frek-
ventalt V. keriilet magasan kiemelkedik (185), a bevasarloturizmus egyik gocpontjanak
szamito Jozsefvarosi piac és kornyéke 42 egységet vonzott a VIII. keriiletbe (amely
meghaladja a Nograd megyei pénzvaltok szamat). A Balaton és az osztrak hatar kozel-
ségének koszonhetden Somogy, Zala, Veszprém és Gy6r-Moson-Sopron megye egylitt-
véve a magyarorszagi pénzvaltohelyek kozel 40%-aval rendelkezik, de a teriileti kon-
centraltsag itt is érzékelhetd. A nyugati hatarszélen Sopron (89), a Balaton-parti telepii-
lések koziil Siofok (87), Balatonfiired (45) és Keszthely (42) emelkedik ki.

A megyé€k tobbségében a belfoldi lakossag kiszolgalasaban fontos szerepet jat-
sz6 megyeszékhelyek, az idegenforgalmi centrumok és a hatarkozeli bevasarlasi lehetd-
séget kinalo telepiilések rendelkeznek az atlagot meghalado pénzvaltohellyel.

A nemzetkozi hirG gyogyfiirdék: Hajduszoboszlo (23), Biik (17), Sarvar (9),
Héviz (40), Zalakaros (13), Nagyatad (11), Harkany (27) és Gyula (16) mellett a fova-
ros kornyéki kirandulohelyek: Esztergom (16), Szentendre (15) kinalnak jelentGsebb
pénzvaltasi lehetéséget.

A kutatasi témank szempontjabol leginkabb relevans kérdés a hatarmenti, ill. a
hatartol konnyen megkozelithetd telepiilések pénzvaltoinak vizsgalata. A hataratkelGhe-
lyenkénti néhany egység jelenléte a vilag barmely orszagaban természetes jelenség,
mivel a turistdk szdmara ezek az els6 pontok, ahol az adott orszag valutdjdhoz hozzéjut-
hat. Azonban leginkdbb a bevasarloturizmus kiszolgalasat latszik megerdsiteni az a
tény, hogy foleg a déli és a nyugati hatar mentén jelentdsebb kindlattal varjak a vendé-
geket. Mosonmagyardvar (54), Lenti (55), Letenye (22), Nagykanizsa (47), Barcs (32),
Siklos (46) mellett Mohacs (20), Baja (11), Tompa (17) és Roszke (10) tartoznak a
legnagyobbak koz¢.

Véleménylink szerint az atlagot meghalad6 pénzvaltdhellyel €s a kiskereske-
delmi egységekre vonatkozé kedvezd mutatoval egyarant rendelkezd telepiilések a
bevasarloturizmus kdzpontjainak tekinthetdk.

Az Eurdépai Unidba valo belépés varhato hatasai

Magyarorszag Eurdpai Unidba torténd felvételének pontos idépontja a tanul-
many készitésekor nem ismert. A csatlakozasi targyalasok intenziven folynak, azonban
még szamos terlileten hianyzik a megegyezés. Magyarorszag Eurdpai Unids tagsaga
elérelathatolag jelentés mértékben at fogja alakitani a bevasarloturizmus jelenlegi felté-
telrendszerét. Ez elsdsorban a Schengeni egyezménybdl fakado eldirasok atvételét je-
lenti, azaz a vizumkotelezettség bevezetését olyan orszagok allampolgéraival szemben,
akik ma szabadon beutazhatnak Magyarorszagra. Az osztrak-magyar hatarszakasz az
Eurdpai Unio keleti hataranak része. Ezt Romania, Jugoszlavia és Ukrajna allampolga-
rai csak vizum birtokéban 1éphetik at.

Ha Magyarorszag felvételt nyer az Eurdpai Unidba, akkor a magyar hatarsza-
kasz az integracio kiils6 hatarava valik, ahol biztositani kell a tagorszagok részérdl
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felmeriild biztonsagi kovetelményeket. A magyar hatdsdgoknak vizumkotelezettséget
kell bevezetni az ukran, a roman és a jugoszlav allampolgarokkal szemben, akik a ma-
gyarorszagi bevasarloturizmus legfobb részesei.

Ha 6sszehasonlitjuk egy atlagkeresetli magyar munkavallalo egyes termékek
vagy szolgaltatdsok megvasarlasara forditott munkaidejét a szomszédos orszagokban
¢élokével, jelentds kiilonbséget kapunk (3. tablazat). Egy é4tlagos magyar munkavallalo-
nak 91 munkaéréaval kell tobbet dolgoznia, az igynevezett fogyasztoi kosar feltoltésé-
hez, mint osztrdk kollégajanak, de az ukran alkalmazottakkal szemben utdbbi eldnye
mar 236 orara nd.

3. tablazat. A fogyasztoi kosar egyes termékeinek megvasarlasahoz sziikséges munkaidé 1998.

Aru Ausztria | Magyarorszag | Horvatorszag | Szlovakia | Romania | Ukrajna
Fogyasztdi kosar 38h 129 160 h 186 h 191 h 274 h

ebbdl:
Vaj (25 dkg) 5°58” 25°16” 30°18” 30°37” 52°54” 2h 13’
Kavé (25 dkg) 8°57” 54°36” 1h 2’ 1h 17° 4h 127 6h 40’
Ettermi ebéd 59°42” 1h 33’ 3h 20° 3h24° 3h 55° 27h 46
Marlboro (1 doboz) 102~ 327”7 38°9” 48°58” 1h 34’ 1h 23’
Sor (1 tiveg) 2°49” 8°47” 10’317 11’137 23’317 33’107
Benzin (1 liter) 2°58” 18°20” 11’11~ 22°57” 31740 46°39”
Cipd (1 par) 4h 28’ 17h 19 17h 32° 18h 42° 20h 10° 30h 4’

Forras: HVG 1998

Figyelemre mélto, hogy a vasarlasi szandék tekintetében a jelentds életszinvo-
nalbeli eltérések ellenére sem mutathato ki kiilonbség a szomszédos orszagok allampol-
garai kozott. Amig azonban az Eurdpai Unidobol érkezo osztrak turistakat elsGsorban az
alacsonyabb arszinvonal, addig a t6bbi szomszédos orszag latogatoit a nagyobb aruva-
laszték, a markas termékek, a jobb vasarlasi koriilmények, esetleg bizonyos arucikkek
hazai hianya 6sztonzi a magyarorszagi vasarlasra.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy azokban a gazdasagilag kozepesen fejlett
orszagokban, amelyek az EU tagjaiva valtak, fokozatosan nétt az €letszinvonal, javultak
a kiskereskedelem mutatoi. Ezek a kedvezd valtozasok eldrelathatolag Magyarorszagon
is be fognak kovetkezni.

Ha Magyarorszagnak a csatlakozasi targyalasokon sikeriil elfogadtatni, hogy a
felvételt kdvetden a nemzetiségi hovatartozas alapjan utazasi kedvezményeket biztosit-
hat a hataron tali magyarsag szdmara (kb. 3 milli6 Ukrajnaban, Romaniaban és Jugo-
szlaviaban €16 magyar ,,nemzetiségi vizumhoz” jut, amellyel Magyarorszagra beutaz-
hat), akkor a jelenleginél vonzobb gazdasagi, tarsadalmi kornyezet tovabbra is fenntart-
hatja a vasarlasi céli utazasokat. Amennyiben az EU nem hagyja jova a magyar kérést,
ugy tobb millié beutazas és vasarlas maradhat el, amely a hatar kdzelében fekvé telepii-
lések kiskereskedelmére és vendéglatasara kedvezodtlen hatassal lesz.
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Tavlatok

A kutatas els6 harmadanak jelen tanulmanyban bemutatott eredményei alata-
masztottak azt a feltételezésiinket, hogy a turizmushoz kapcsolodo vasarlasokkal ossze-
fiiggd problémak kdzvetlen statisztikai adatok hianyaban is eredményesen vizsgalhato-
ak tudomanyos modszerekkel. Bebizonyosodott, hogy a szomszédos orszagokbol érke-
z6 turistak jelentds része a hatarmenti telepiiléseket elsdsorban aruvasarlasi céllal lato-
gatja meg ¢€s nem veszi igénybe az elsddleges szuprastruktirahoz tartozé kereskedelmi
szallashelyeket, vendéglato egységeket.

Az onkormanyzatoktol beérkezett kérddivek, az idegenvezetokkel készitett in-
terjuk, a Hatarérségtol, tovabba a Vam-és Pénziigyorségtél megkért adatok feldolgoza-
sat kdvetden minden hatarszakaszon kivalasztasra keriilnek azok a telepiilések, amelye-
ken a kutatas kovetkez6 fazisaban a bevasarloturizmusrdl alkotott kép pontositasa érde-
kében megkezdjiik az empirikus vizsgalatokat. Terveink szerint mélyinterjut készitiink
a telepiilések kereskeddivel, a helyi lakossaggal, a turistakkal, a rendérséggel, a teriileti-
leg illetékes vam-és pénziigyOrség munkatarsaival, amelyet személyes terepbejarassal,
térképezéssel egészitiink ki. Legfontosabb feladatunknak azt tartjuk, hogy Gsszefliggést
talaljunk a bevasarloturizmusban résztvevé vendégek turisztikai magatartasa, a telepii-
1és fekvése, arculata és funkcidja kozott.
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