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Problémafelvetés

A turizmus napjainkban a tarsadalom szabadidé-eltoltésének egyik meghatarozd szegmensévé, a
hivatott turizmusipar mara szinte minden orszag gazdasagaban jelen van, egyes esetekben a GDP-hez
valo hozzajarulas els6 szamu letéteményese. Az UNWTO 2010-ben 935 milli6 nemzetkdzi
turistaérkezést regisztralt, a turizmusbol szarmazo bevételek vilagviszonylatban megkdzelitették a 900
milliard amerikai dollart. A turizmus elmult fél évszazados dinamikus fejlédése szamos, a
konvencionalis értelmezésén (legalabb egy éjszakas tartozkodassal egyiitt jard utazas) tGlmutatod
mobilitdsi jelenséget is produkalt, illetve azokkal szoros kapcsolatba keriilt. A regisztralt
szallashelyeken és/vagy a hatarallomasokon torténd rendszeres adatgyijtésnek koszonhetéen ismerjik
a nemzetkozi és a belfoldi turizmus alapvetd sajatossagait. Ugyanakkor rendkiviil kevés informacidval
rendelkeziink a nem konvencionalis utazasi tevékenységek volumenérdl, osszetételérdl, irdnyarol,
id6tartamarol és az altaluk gerjesztett tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti hatismechanizmusokrol.

Lathatatlan turizmus alatt azokat a 24 o6ranal révidebb id6tartam(i utazassal Osszefiiggd
tevékenységeket értjiik, amelyek formalis 1étezése ismert, de a benne résztvevok:

e turisztikai magatartasa feltaratlan és/vagy

e utazasi tevékenységével kapcsolatban nincsenek rendszeres, Osszehasonlitasra alkalmas

adatgytjtések.

Fontos hangsulyozni, hogy a lathatatlan turizmus nem az illegalis (engedély nélkiil végzett
utazasszervezési tevékenység, szallasadas, vendéglatas stb.) vagy az informalis (hivatalos nyugtat,
szamlat nem ado, az adozast elkeriil¢ vallalkozas) turizmus része (azokkal legfeljebb hatarteriiletet
képez), ez esetben az érintettek szabalyt koveté modon vesznek részt a nem konvencionalis utazasi
tevékenységekben. A lathatatlan turizmusnak nemzetkozi és belfoldi dimenzidja egyarant létezik,
alapvetden:

e anemzetkozi atutazé forgalmat,

e  a hatar menti kirandulo6 forgalmat és

e az egy napnal rovidebb belfoldi utazasokat
foglalja magaban.

Magyarorszag sajatos helyet foglal el a vilag lathatatlan turizmusaban, amely pozicidjat az
Eurépai Unidhoz vald 2004. évi és a Schengeni rendszerhez vald 2008. évi csatlakozasa tovabb
erbsitett. Az alig 10 millidos népességszamu orszagba évrdl évre mintegy 40 millio kiilfoldi latogat,
amelynek mind6ssze 20%-a tekintheté konvencionalis értelemben vett turistanak, 45%-a kirandulo, a
fennmarado 35%-a pedig atutazd6. Az évi 8 milliora tehetd, Magyarorszagon éjszakazo kiilfoldi
turisztikai magatartasa tobbé-kevésbé ismert, de a kirandulokrol és az atutazokrol a nyers, tudomanyos
elemzésre mindezidaig nem keriilt statisztikai adatokon tulmenden nincs értékelhetd informacio.
Kiilonosen hidnyoznak a Magyarorszagot érintd kirandulé és atutazd forgalom turisztikai
magatartasaval (pl. kiskereskedelmi — ide értve az lizemanyagot is — vasarlas, egészségiigyi
szolgaltatasok igénybevétele, vendéglato-ipari egységek felkeresése), tovabba a rovid idejl
tartozkodas jovobeli utazasi dontésre gyakorolt hatasaival Osszefiiggd informaciok. Ami a belfoldi
lathatatlan turizmust illeti az egynapos utazasok (pl. rokonlatogatasok, tanulmanyi utak, szent helyek
felkeresése, termékbemutatds utak, kulturalis és sport rendezvények felkeresése) soran tanusitott
turisztikai magatartas és annak a konvenciondlis turizmushoz fiz6d6 viszonyanak vizsgalata
tekinthetd a hazai turizmuskutatés feltétleniil potlandé adossaganak.

Kutatasi el6zmények

A lathatatlan turizmus fogalomkorébe tartozd nemzetkdzi kutatdsokat két markans csoportba
oszthatjuk. Az els6be a hatdr menti kiranduld forgalomban realizalodo utazasok természetének
feltarasat célzo vizsgalatok allnak, amelyek els6sorban a bevasarloturizmusra (Timothy—Butler 1995;
Di Matteo — Di Matteo 1996; Dimanche 2003; Wang 2004; Lau et al. 2005; Timothy 2005; Leal et al.
2009; Dascher — Haupt 2011), az egészségturizmusra (Brand et al. 2008;Glinos et al. 2010a, 2010b) és
a rokonlatogatasokra fokuszalnak (Hendel-Paterson — Swanson 2010). A masodik csoporthoz tartozo
kutatasok az egy napos belf6ldi turizmus sajatossagait tarjak fel, koztiik a legkiilonb6zébb motivaciok



mentén zajlo utazasokat (Seaton — Palmer 1997; Turner — Reisinger 2001; Coles 2003;
Athanasopoulos — Hyndman 2008; Thrane — Farstad 2011). A kutatasi elézmények bemutatasanal nem
szabad figyelmen kiviil hagyni a lathatatlan turizmus elméleti kérdéseit leginkabb kozvetve érintd
munkakat sem, amelyek a mobilitas és az utazas hatarmezsgyéjét érintik (Montanari 2002; Williams —
Hall 2002).

Ami a téma magyarorszagi vonatkozasait illeti, ugyan a lathatatlan turizmussal kapcsolatos
jelenségek komplex feltarasara mindezidaig nem Keriilt sor, szamos tudomanyos vizsgalat érintette a
nem konvencionalis turisztikai mobilitas problematikajat. Ez alol csak az atutazasokkal Osszefiiggd
turisztikai magatartas képez kivételt, ez a téma teljes mértékben fehér foltnak tekinthetd. A hatar menti
bevasarloturizmus tekintetében az egynapos kiranduloforgalom néhany sajatossaga feltarasra keriilt
(Michalké — Timothy 2001; Michalké — Varadi 2004; Michalkoé et al. 2005), de az eurdpai unids és a
schengeni csatlakozas, tovabba a hatasok vonatkozasaban ez a témakor alaposabb megismerésre szorul.
Az éjszakai tartdzkodassal nem parosuld belfoldi utazasok palettaja széles, vizsgalatuk mégsem keriilt
a magyarorszagi turizmuskutatas f6 aramlataiba. Az tinnepekhez kot6dd utazasi szokasok ismertek
(Ratz — Patterman 2004; Ratz 2006abc), de a rokonlatogatas, a vasarlas, a vallasi élet, a gasztronomia,
a sport és a kulturalis események szinterei fogyasztasanak és az abbol fakadd hatasoknak a kutatdsa
még gyermekcipOben jar (Kincses 2010; Sulyok 2010; Magyar Turizmus Zrt. 2008).

Kutatasi célok

Alapveto célok:

o Atfogd képet adni a nem konvenciondlis utazasi tevékenységek sajatossagairél, a benne
résztvevok turisztikai magatartasarol.

e Feltarni a lathatatlan és a konvencionalis értelemben vett turizmus meglévo, illetve potencialis
kapcsolodasi pontjait, ramutatni a nem konvenciondlis turisztikai mobilitdsban résztvevok
regisztralt vendégforgalomba valo atvezetésének lehetdségeire.

e A turizmus fogalomkorének peremén elhelyezkedd utazasi tevékenységek sajatossagainak
megismerésével tagitani a turizmus értelmezési tartomanyat.

Részcélok:

e Megismerni a magyarorszagi atutazokat kitevé nemzetkozi személy- ¢és jarmiiforgalom
turizmusfoldrajzi  sajatossagait, kiilonds tekintettel az athaladas soran bekovetkezd
kiskereskedelmi és vendéglato-ipari fogyasztasra, valamint Magyarorszag turisztikai kinalatanak
¢észlelésébol fakado keresletosztonzé mechanizmusokra.

e Feltarni a Magyarorszag hatarai mentén zajlo kirandul6forgalom turizmusfoldrajzi sajatossagait,
kiilonos tekintettel az etnikai alapti rokonlatogatasokra, az egészségiigyi szolgaltatasok
igénybevételére és a schengeni/mem schengeni hatarokon észlelhetd bevasarloturizmus
kiilonbségeire.

e Komplex értékelést adni Magyarorszag egynapos belfoldi turizmusardl, amelyben kitiintetett
helyen szerepelnek az olyan, korabban kevesebb figyelmet kapott, volumenében azonban jelentds
tevékenységek, mint a rokonlatogatasok, az iskolai tanulmanyi utak, a szent helyek felkeresése, a
termékbemutatos utak, a kulturalis és sport rendezvények felkeresése.

Eredetiség (alapkutatasi jelleg)

A turizmuskutatas tobb évtizedes multra tekint vissza Magyarorszagon, azonban a tudomanyos
vizsgalatok mindeddig kevesebb figyelmet szenteltek a 24 6ranal révidebb utazasok sajatossagainak
feltarasara. A Magyarorszag teriiletén realizalodo ilyen jellegii nemzetkézi és belfoldi utazasok
tizmillids nagysagrendii volumene megkivanja, hogy a tudomany eszkoztaranak felhasznalasaval
atfogd ismereteket szerezziink az érintettek turisztikai magatartasarél, amely megalapozza a
célteriileteken észlelhetd tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti hatdsmechanizmusok jovobeli feltarasat.
A lathatatlan turizmus fogalmanak bevezetésével lehetéség nyilik arra, hogy az egymastdl alapvetéen



kiilonb6z6 mobilitasi tevékenységeket (atutazas, kirandulas, belfoldi egynapos utazasok) egységes
elméleti keretben vizsgélva tarjuk fel, igy az eddigiekhez képest sokkal komplexebben rajzolodik ki
Magyarorszag mobilitasi térképe. A vizsgalati eredmények elméleti konzekvencidinak levonasaval
jelentsen boviil a téma tovabbi kutatasat Segitd hazai és nemzetkozi szakirodalom.

Moédszertan

A tervezett vizsgalatokat a tarsadalomtudomanyi kutatasok elfogadott mddszertana (Babbie 2000)
alapjan fogjuk lefolytatni, amelyet korszeri matematikai-statisztikai elemzésekkel ¢és a
foldrajztudoményi aspektusokat erdsitd, a terepkutatdsok soran lebonyolitand6 térképezéssel
egészitiink ki.

A szekunder kutatasok koziil kiemelend6 a vonatkozo szakirodalom témaspecifikus elemzése,
kiilondsen a mobilitassal foglalkozo, a rekre4cid és a turizmus, illetve a migracid és a turizmus
hatarmezsgyéit targyald munkak feldolgozasa (EBSCO ¢és Web of Science adatbazisok
felhasznalasaval). Jelentds hangsulyt kivanunk fektetni a Kdzponti Statisztikai Hivatal kiilfoldiek és a
magyar lakossag utazasi szokasaira vonatkozo felmérései alapjan sszeallitott adatbazisok (2004—-2010)
tobbvaltozds masodelemzésére. A meglévé adatbazisok koziil feltétleniil hasznositani kivanjuk a
Magyar Turizmus Zrt. altal az elmult években készitett, a belfoldi utazasok egyes elemeire koncentrald
felméréseket.

A primer vizsgalatok sordban kérddivezést és interjuzast terveziink. Tekintettel arra, hogy a
kiilfoldi atutazok és kiranduldk elérése rendkiviil problematikus, ezért ezeket a vizsgalatokat a
Kozponti Statisztikai Hivatallal kialakitando egytittmiikdés keretében kivanjuk elvégezni (az eldzetes
megkeresésre pozitiv valaszt kaptunk). A belfoldi egynapos turizmus feltardsat célzo kérdoives
vizsgalatokat a Kodoldnyi Janos Foiskola Turizmus Tanszéke hallgatdinak kozremiikdodésével
végezziik el, akik kvotas mintavétel lebonyolitasaval segitik majd a kutatast. A vizsgalt jelenség
alaposabb megértése és sokoldalti feltardsa érdekében mélyinterjizast terveziink a lathatatlan
turizmusban érintett telepiilések polgarmestereivel, vendéglato-ipari egységeinek tulajdonosaival, a
vallasi helyszineket fenntarté egyhazak képviseldivel, tovabba a kulturalis és sportlétesitményeinek
tizemeltetdivel.

Kutatasi feladatok és azok ujszeriisége

1. Szakirodalom feldolgozasa (az eddigi eredményeknek a lathatatlan turizmus fogalomrendszerébe
torténd elhelyezése).

2. A Kozponti Statisztikai Hivatal nem publikalt adatbazisait (Szamokban utazunk, 2004-2010) érint6
masodelemzés elvégzése, melynek soran az atutazok és a kirandulok eddig feltiratlan turisztikai
magatartasanak értékelésére, az ismeretlen Osszefiiggések tObbvaltozos statisztikai modszerekkel
torténd elemzésére kertl sor.

3. A Magyar Turizmus Zrt. altal 2003-2010 kozott folytatott, a magyar lakossag belfoldi utazasaira
vonatkozo6 adatgyljtések eredményeinek kereszttablak segitségével torténd értékelésére keriil sor.

4. A Kozponti Statisztikai Hivatallal valo egylittmiikodés keretében a Magyarorszagra latogatod
kiilfoldiek utazasi magatartasat szamba vevd kérddivet a 2012. és a 2013. évi felmérés soran a
lathatatlan turizmus alaposabb megismerését szolgald kérdéseinkkel egészitjiik ki, az eredményeket
tobbvaltozos statisztikai modszerekkel feldolgozzuk és értékeljiik (a kiegészitd kérdéseknek
kdszonhetben az utazdsok eddig homalyban maradt tényezdire €és azok turisztikai vonatkozésaira is
fény deriil)

5. Kérdbives felmérést végziink a magyarorszagi egynapos utazasokban résztvevok turisztikai
magatartasanak megismerése ¢érdekében, amely soran kiilon-kiilon (elsddleges) motivacionként
vizsgaljuk az egyes csoportokat. A motivacionként 300-300 fére kiterjed6 kvotas mintavétel
segitségével az egynapos belfoldi utazasok legmarkansabb tevékenységeire kivanunk koncentralni, igy
a rokonlatogatasokra, a termékbemutatdés utazasokra, az iskolai kiranduldsokra, a wvallasos
rendezvényekre, tovabba a kulturdlis és sporteseményekre. Az Osszesen 6 felmérést féléves
1d6kozonként végezziik el, minden félévben két megkérdezés lebonyolitasara keriil majd sor. Az
eredményeket minden egyes motivacid kapcsan egy-egy kivalasztott telepiilésen terepkutatissal és



interjukészitéssel parosuld esettanulmany elkészitésével arnyaljuk. (Azzal, hogy nem egy kérddivbe
tomoritve, hanem kiilon-kiilon motivacionként vizsgaljuk meg a belfoldi egynapos utazasokat,
lehetdség nyilik az egyes turisztikai tevékenységek sajatossagait jobban megismerni)

A palyazatban egyiittmiikodok szerepe

Michalké Gabor vezetd kutato, aki felel a palyazatban vallalt feladatok maradéktalan végrehajtasaért,
elvégzi a munkatervben megfogalmazott 1épések koordinalasat, kapcsolatot tart a résztvevd kutatokkal,
a segitokkel, a kiils6 érintettekkel. Részt vesz a szekunder és a primer kutatdsokban, elemzésekben,
tanulmanyok elkészitésében, konferencidkon térténd prezentacidkban.

Ratz Tamara senior kutato, akinek elsddleges feladata a primer kutatasok szervezése, elokészitése,
lebonyolitasa, az adatok rogzitésének koordinalasa. A Kodolanyi Janos Foéiskola Turizmus
Tanszékének vezetdjeként biztositja, hogy a kérddivezés soran minden folyamat a kérdezdbiztosi
utasitasokban el6irtaknak megfelelden torténjen. Részt vesz a szekunder és a primer kutatdsokban,
elemzésekben, tanulmanyok elkészitésében, konferencidkon torténd prezentaciokban.

Toth Géza senior kutatd, akinek elsddleges feladata a Kozponti Statisztikai Hivatalban és a Magyar
Turizmus Zrt-ben megtalalhato adatbazisok masodelemzésének koordinalasa, a Kozponti Statisztikai
Hivatallal kialakitando egyiittmiikodés eldsegitése, a matematikai-statisztikai elemzések kivitelezése.
Részt vesz a szekunder és a primer kutatasokban, elemzésekben, tanulmanyok elkészitésében,
konferenciakon torténd prezentaciokban.

Irimias Anna résztvevé (nem senior) kutato, akinek az els6dleges feladata a terepkutatas el6készitése,
a mélyinterjuk lebonyolitasanak segitése, a projekt nemzetkozi vonatkozasainak koordinalasa lesz.
Részt vesz a primer kutatdsokban, elemzésekben, tanulmanyok elkészitésében, konferencidkon torténd
prezentaciokban.

Varhato elméleti és gyakorlati jelentéség (eredmények)

A kutatas jelentés mértékben hozzéjarulhat a turizmus természetének alaposabb megismeréséhez, a
nemzetkdzi és a belfoldi mobilitasi folyamatok sokrétiiségének és egymassal meglévd szimbidzisainak
komplexebb megértéséhez. Olyan, a tervezés és a dontéselokészités soran eddig kevesebb figyelmet
kapott, a turizmus hatarmezsgyé€jén elhelyezkedd tevékenységek sajatossdgai valnak ismertté, amelyek
érintettjei most is szerepet jatszanak a turisztikai desztinaciok (kiilondsen az alap infrastruktara)
fogyasztasaban, de koriltekintd fejlesztéssel (megfelelé  turizmuspolitikai  eszkdzokkel)
hatékonyabban lehetne a tradicionalis turisztikai folyamatokba integralni dket. A kutatas varhatoan uj
dimenzioba helyezi a belfoldi lakossag szabadidds magatartasanak Osszefiiggéseit, ravilagit a
konvencionalis turisztikai mobilitassal parhuzamosan zajl6 lathatatlan turizmus jellemvonasaira, egyes
tarsadalmi, gazdasagi vonatkozasaira és a jovOben figyelembe veendé kornyezeti
hatasmechanizmusokra. A kutatds érdemi eredményeket hoz a turizmus és az életmindség szimbiozisat
taplaldé forrasok megismerésében, tovabba eldsegiti a turizmusnak a GDP-hez vald hozzajarulasat
célzd mérdapparatus (szatellit szamla rendszer) pontositasat. Tekintettel az Eurdpai Unidnak a
koézelmultban megjelent, az egynapos belfoldi utazasok feltarasanak sziikségességét megfogalmazo
direktivajara, a kutatds jelentés mértékben eldsegiti a Kozponti Statisztikai Hivatal erre iranyulo
mérdapparatusanak kidolgozasat.

Kutatasi infrastruktura (intézményi hattér)

A kutatasi programban tervezett vizsgalatok iranyitasat az MTA Foldrajztudomanyi Kutatointézet
Tarsadalomfoldrajzi Osztalyan végezziik, ahol tobb mint egy évtizede folynak rendszeres és
eredményes turizmusfoldrajzi kutatasok. Az intézetben minden technikai feltétel (pl. kutatoi szoba,
szamitogép, nyomtato, internet, telefon) rendelkezésre all a program sikeres megvalodsitasa érdekében.
A primer kutatasokra a Kodolanyi Janos Foéiskola turizmus szakos hallgatoinak kozremitkodésével
keriill majd sor. A hazai és a nemzetkdzi szakirodalom attekintését az MTA Foldrajztudomanyi
Kutatointézet Szakkdnyvtara mellett az Orszagos Idegenforgalmi Szakkonyvtar és a Magyar Foldrajzi
Téarsasag Konyvtara segiti eld.
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